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1. Intfroduccion

En los Ultimos anos:

Diccionarios Diccionarios Programas de
(bilingUes) (bilingUes) traduccion

impresos en linea en linea

Sin embargo: los problemas de manejo de los recursos siguen siendo los mismos...




Para elaborar material didactico...

... s hecesario saber:

» ;qué se usa?
» ;para qué se usa?

= ;cOmo se usa?
» ;con qué resultados?
» ;donde se situan los problemas?




2. Metodo

2 fases:

» Cuestionario
» 49 estudiantes de la Univ. de Ciencias Econdmicas de Viena (WU)

» 49 estudiantes de la Univ. de Ciencias Economicas de Bratislava

» Test con 30 estudiantes de la WU

Nivel de espanol de los estudiantes: entre B1 y C1




3.1. Cuestionario: datos generales

21 preguntas

= datos socio-demogrdficos (edad, género, lenguas habladas y estudiadas,
asignatura cursada)

= Preguntas especificas en cuanto a:

= Programas de traduccién automatica conocidos

= Programas usados (en general, en el contexto de la asignatura concreta)
= Frecuencia de uso

» Situaciones de uso

= Manera de uso

» Satisfaccion




3.2. Cuestionario: participantes
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3.3. Resultados:
Programas mas usados

Deepl (versidon gratuita) Google Translate
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B Viena #®Bratislava B Viena #mBrafislava

Otras herramientas: juso absolutamente marginall!



3.3. Resultados:
Uso en el contextio de un curso

Estoy de acverdo...
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

“Los traductores automaticos son una herramienta
importante en el contexto del curso al que asisto
actualmente*”

“No uso programas de traduccion en el contexto del
curso al que asisto actualmente”

m Viena M Bratislava



3.3. Resultados:
Situaciones de uso

» Poco uso en situaciones orales...

= Los traductores se usan mas en la produccion de textos que en la
recepcion (en la produccion entran elementos de recepcion...)

» Los traductores automadticos se usan con muy poca diferencia en ambas
direcciones (de la lengua materna a la extranjera y al revés)




3.3. Resultados:
Manera de uso

Busco...
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

. palabros sueltas
... grupos de palabras —
... frases completas —
... partes del texto/pdarrafos -

... textos completos h

... nada l

® Viena # Bratislava




3.3. Resultados:
Satisfaccion de los estudiantes

Puntos fuertes Debilidades -

velocidad traduccion
ampliacién del incorrecta
vocabulario Nno adecuada en el

contexto dado
estilo

correccion/calidad

garantizar la
comprension




4.1. Test: datos generales

= 30 test (con hablantes nativos de aleman)

Redaccion de una carta de solicitud sin restricciones de
tiempo o herramientas usadas

= Grabacion y andlisis de los pasos realizados por los
estudiantes (steps recorder)




4.2. Test: Indicaciones

Aufgabenstellung:

Du willst dich um einen Praktikumsplatz in Italien/Frankreich/Spanien bewerben und musst in der jeweiligen Sprache ein
Bewerbungsschreiben verfassen. Das Schreiben muss unbedingt in vollstandigen Satzen verfasst sein (keine Stichworter!)
und alle angegebenen Informationen beinhalten.

Deine Person:
Name: Alexandra/Alexander Huber Alter: 22
tudent:in der Beftriebswirtschaftslehre an der WU Wien

Spezialisierung: Verhaltenswissenschaftlich orientiertes Management

Bewerbung um Praktikumsplatz im Monat Juli bei Firma DILOTE

M?(’riv%ﬁon: DILOTE hat hervorragenden Ruf in der Unternehmensberatung, in diesem Bereich siehst du deine berufliche
Zukunft.

Du hast bereits ein Praktikum in einer Personalabteilung absolviert.
Du hast gute Sprachkenntnisse, bist ein Organisationstalent, teamfdhig und belastbar.
Im Anhang schickst du Zeugnisse und weitere Bescheinigungen.

Du wurdest dich Uber eine Antwort und eine Einladung zu einem Bewerbungsgesprdch sehr freuen.

Achtung: Es handelt sich um einen Brief. Bitte nicht auf die Anrede und Schlussformel vergessen.



Carta redactada por ChatGPT

Sehr geehrte Damen und Herren,

mein Name ist Alexander Huber und ich bin 22 Jahre alt. Ich studiere derzeit Betriebswirtschaftslehre

an der WU Wien mit der Spezialisierung Verhaltenswissenschaftlich orientiertes Management.

Ich bewerbe mich hiermit um einen Praktikumsplatz im Monat Juli bei |lhrer Firma DILOTE. DILOTE hat
einen hervorragenden Ruf in der Unternehmensberatung und ich sehe meine berufliche Zukunft in
diesem Bereich. Ich habe bereits ein Praktikum in einer Personalabteilung absolviert und bringe gute

Sprachkenntnisse, Organisationstalent, Teamfahigkeit und Belastbarkeit mit.

Im Anhang finden Sie meine Zeugnisse und weitere Bescheinigungen. Ich wirde mich sehr Uber eine

Antwort und eine Einladung zu einem Bewerbungsgesprach freuen.

Mit freundlichen GruBBen, Alexander Huber



Traduccion realizada con la version gratuita
del fraductor www.Deepl.com/Translator

Estimadas senoras y senores,

Me llamo Alexander Huber y tengo 22 anos. Actualmente estudio Administraciéon de
Empresas en la Universidad de Economia y Administracion de Empresas de Viena con
especializacion en Gestion del Comportamiento.

POr la presente solicito unas practicas en el mes de julio en su empresa DILOTE. DILOTE
tiene una excelente reputacion en consultoria de gestion y veo mi futuro profesional
en este campo. Ya he realizado unas practicas en un departamento de recursos
humanos y aporto buenos conocimientos lingiisticos, talento organizativo, capacidad
para trabajar en equipo y capacidad para trabajar bajo presion.

Adjunto mis referencias y ofros certificados. Me complaceria recibir una respuesta y
una invitacion a una entrevista.

Atentamente, Alexander Huber



Traduccion realizada con la version gratuita
del fraductor www.Deepl.com/Translator

Estimadas senoras y senores:

Me llamo Alexander Huber y tengo 22 anos. Actualmente estudio Administraciéon de
Empresas en la Universidad de Economia y Administraciéon de Empresas de Viena con
especializacion en Gestion del Comportamiento.

POr la presente solicito unas practicas en el mes de julio en su empresa DILOTE. DILOTE
tiene una excelente reputacion en consultoria de gestion y veo mi futuro profesional
en este campo. Ya he realizado unas practicas en un departamento de recursos
humanos y aporto buenos conocimientos lingiisticos, talento organizativo, capacidad
para trabajar en equipo y capacidad para trabajar bajo presion.

Adjunto mis referencias y ofros certificados. Me complaceria recibir una respuesta y
una invitacion a una entrevista.

Atentamente, Alexander Huber



4.3. Resultados:
BUsquedas y consultas

BUsquedas realizadas 293
Consultas realizadas 663
« Ofros 100 (15%)
* Linguee/Reverso Context 83 (12%)
« Uso de diccionario 196 (29%)
« Uso del fraductor 292 (44%)

« Deepl 199 (68%)

« Google translate 73 (25%)

« oftros 20 (7%)




4.3. Resultados:
Perfiles de usuario

I 7 T
“Traductores*

“Lexicografos* 6 20,5
“Multifacéticos” 5 29,4
“Bipolares” 4 17
“LingUistas* 2 24,5

“Sabelotodo” ] -




4.3. Resultados:
NUmero de errores

» Consultas totales - errores totales:

Errores 51

totales )

127

=» Consultas con tfraductor - errores con
fraductor
Errores
fraductor
54 » Traductor automatico = herramienta

solo potencialmente potente




4.3. Resultados:
Errores segun perfiles de usuario

T N o
“Traductores”

“Lexicografos* 6 4,5
“Multifaceticos” 5 3,6
“Bipolares” 4 4,8
“Linguistas* 2 /.5

“Sabelotodo” ] 3




4.4. Causas de las dificultades

enconifradas

A. Problemas del programa de traduccién

“Actualmente estudio Administracion de
mpresas en la Universidad de Economia y
Administracion de Empresas de Viena con
especializacion en Gestion del
Comportamiento.” (deepl)

GO gle translate

Q Alle [© News (&) Bilder

Ungefahr 4 690 000 000 Ergebniss

Deutsch

sehr geehrte
damen und
herren

X @ Q
{ Shopping [M Bicher : Mehr Suchfilter
e (0,29 Sekunden)
- Pl g Spanisch v
% Damas y caballeros



.. hd
DeepL Ubersetzer v Deepl Pro Fir Unternehmen ~»  Warum Deepl?

Dateien libersetzen
pdf, .docx, .pptx

Text (ibersetzen
31 Sprachen

Deutsch (erkannt) ™

Ich habe auBerdem sehr gute Sprachkenntnisse und zu
meinen Starken gehdren Organisation, Teamfahigkeit und
Belastbarkeit

.. hd
DeepL Ubersetzer v Deepl Pro Fir Unternehmen v Warum Deepl?

Text libersetzen
31 Sprachen

Dateien libersetzen
pdf, .docx, .pptx

Deutsch (erkannt)

API Abos und Preise Kostenloses Probeabo starten Anmelden
Machen Sie da weiter, wo Sie aufgehdrt haben, und holen Sie sich [hr
kostenloses 30-téigiges Probeabo fiir Deepl Pro.

(:) Spanisch automatisch Glossar

. También tengo muy buenos conocimientos de idiomas y mis

puntos fuertes son la organizacion, el trabajo en equipo y la
capacidad de trabajar bajo presién.‘

APl Abos und Preise Kostenloses Probeabo starten [T 1= [o =T R
Machen Sie da weiter, wo Sie aufgehdrt haben, und holen Sie sich [hr
kostenloses 30-tigiges Probeabo fiir Deepl Pro.

(:) Spanisch automatisch Glossar

Ich habe auBerdem sehr gute Sprachkenntnisse und zu
meinen Starken gehdren Organisation, Teamfahigkeit und
Belastbarkeit.‘

También tengo muy buenos conocimientos de idiomas y mis
puntos fuertes son la organizacion, el trabajo en equipo y la
resiliencia.




B. Problemas de uso

B.1. El “no-uso“ - No se realiza la busqueda

Estoy estudiante de Administracion de empresas.

. .
e DeeplL Ubersetzer v DeeplL Pro  Fiir Unternehmen ~  Warum Deepl? APl Abos und Preise Kostenloses Probeabo starten

Text iibersetzen @ Dateien iibersetzen Machen Sie da weiter, wo Sie aufgeh&rt haben, ur

31 Sprachen pdf, docx, .pptx

kostenloses 30-tigiges Probeabo fiir DeepL Pr

Spanisch Vv automat

™

Deutsch (erkannt) Vv

Betriebswirtschaftslehre Administracion de empresas

Alternativen:

Administracion y Direccion de Empresas

Administracion




B.2. El “uso de diccionario” - se realiza una bisqueda reducida

/
= Google Ubersetzer

Hp Text B Bilder B Dokumente & Websites

SPRACHE ERKENNEN DEUTSCH SPANISCH ENGLISCH ' - SPANISCH DEUTSCH ITALIENISCH N4
unternehmensberatung X consulta de trabajo Y
unte ne:mansbara:tun

b} 20/5000 - LD} (] "-’q <
Definitionen von Unternehmensberatung Ubersetzungen fiir Unternehmensberatung
Substantiv Substantiv Héufigkeit @
el asesoramiento de empresas Unternehmensberatung -

Beratung eines Unternehmens (2), einer Behérde o. A. besonders durch
Ausarbeitung bzw. Auswertung der fir die Planung notwendigen

statistischen Unterlagen
Unternehmen, das Unterrahmannharasiimn hnsrine

Sie arbeitet fUr eine Unterne
= Google Ubersetzer

1

Beispiele fir Unternehmensbera

A Text M Bilder B Dokumente @ Websites

%9 siearbeitet fiir eine Unte
DEUTSCH ITALIENISCH v

- SPANISCH

SPRACHE ERKENNEN DEUTSCH SPANISCH ENGLISCH

Ich arbeite in der junternehmensberatung X trabajo en consultoria de gestion

o) 39/ 5.000 - 1) o 'bl;i <
Feedback geben

O * 2,

Verlauf Gespeichert Etwas beitragen




B.3. El uso como chatbot -
no se reconoce la naturaleza de un tfraductor automatico

. o
e DeepL Ubersetzer ™  DeepLPro  Fur Unternehmen ~  Warum Deepl? APl Abos und Preise Kostenloses Probeabo starten GG

Text iibersetzen Dateien iibersetzen Machen Sie da weiter, wo Sie aufgehért haben, und holen

31 Sprachen Jpdf, .docx, .pptx

kostenloses 30-tigiges Probeabo fiir Deepl Pro.

Spanisch v automatisch

™

Deutsch (erkannt) v

Ich will dort arbeiten.

Quiero trabajar alli.

Alternativen:

Quiero trabajar ah.
Yo quiero trabajar alli.

Yo quiero trabajar ahi.




= g
DeepL Ubersetzer v  DeepLPro  Fiir Unternehmen v Warum DeeplL?

Text tibersetzen Dateien libersetzen
31 Sprachen pdf, .docx, .pptx

Deutsch (erkannt) vV

Ich habe auBerdem sehr gute Sprachkenntnisse und zu
meinen Starken gehdren Organisation, Teamfahigkeit und
Belastbarkeit

API

y

B.4. Se readliza una “correccion” equivocada

Abos und Preise Kostenloses Probeabo starten Anmelden

Machen Sie da weiter, wo Sie aufgehort haben, und holen Sie sich lhr

kostenloses 30-tigiges Probeabo fiir Deepl Pro.

Spanisch VvV automatisch V' Glossar

También tengo muy buenos conocimientos de idiomas y mis
puntos fuertes son la organizacion, el trabajo en equipo y la
capacidad de trabajar bajo presién.|

“... Y la capacidad de recuperacion.*




- hd
e Deepl Ubersetzer v DeeplL Pro  Fir Unternehmen v

Text (ibersetzen Dateien Ubersetzen
31 Sprachen .pdf, .docx, .pptx

Deutsch (erkannt) v

Warum Deepl?

API

L)

Ich bin sehr organisiert.

\\

B.5. No se adapta la fraduccion ofrecida ...

Me llamo Alexandra. Soy .... = CovgleUbersetzer

A Text M Bilder B Dokumente @ Websites

SPRACHE ERKENNEN DEUTSCH SPANISCH ENGLISCH

Ich bin sehr organisiert]

-@

. . = o . .
Abos und Preise Kostenloses Probeabo starten IEGINELEL] — DeeplL Ubersetzer v Deepl Pro

Machen Sie da weiter, wo Sie aufgehért haben, und holen Sie sich Ihr

kostenloses 30-tigiges Probeabo fiir Deepl Pro.

31 Sprachen pdf, doat pptx
Spanisch automatisch Vv Glossar

Deutsch (erkannt) ™

v - SPANISCH

DEUTSCH ITALIENISCH e

X SO0y muy organizado

24 /5000 - o)

Fir Unternehmen v ‘Warum Deepl? API

Text (ibersetzen Dateien iibersetzen

™

Soy muy ordanizada.
Alternativen: Ich bin sehr organisierﬂ

Soy muy organizado.
Soy una persona muy organizada.

Estoy muy organizada.

Abos und Preise

Machen Sie da weiter, wo

kostenloses 30-tigiges
Spanisch ™V

Soy muy organizado

Alternativen:

Soy muy organizada



5. Conclusiones

= Programas de traduccidn = herramienta lexicogrdfica n° 1 entre los
estudiantes (nUmero de consultas, perfiles de ususarios)

= Claro margen de mejora en el uso de los programas de traduccion

= Deficiencias de los progamas - sensibilizacion de los estudiantes respecto
a elementos criticos

= |nstruccion especifica en cuanto al manejo de los programas de
traduccion







